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Politica de Gestao Integrada — SERCAMP (Rev.00)
Compromisso da SERCAMP

A SERCAMP, localizada em Campinas — SP, atuante em servigcos de manutengdo preventiva,
corretiva, montagem de transformadores e reatores e reforma de transformadores e reatores,
adota uma politica de gestdo integrada que contempla Qualidade, Meio Ambiente, Saude e
Seguranga Ocupacional. Nosso compromisso é garantir a exceléncia em nossos servicos e a
sustentabilidade de nossas operagdes.

Diretrizes da Politica:

e Satisfacao do cliente: fornecer produtos e servicos que atendam plenamente os
requisitos e expectativas de nossos clientes.

e Ambiente de trabalho saudavel: manter um local que incentive a participacgao,
motivacdo e desenvolvimento dos colaboradores.

e Melhoria continua: aperfeicoar constantemente nossos servigos, processos e
desempenho do sistema de gestdo integrada.

¢ Treinamento e conscientizacdo: promover capacita¢des para todos os colaboradores,
reforgando a seguranca, a saude e a prote¢do ambiental.

e Conformidade legal: atender a legislagdo aplicavel em nivel federal, estadual e
municipal, além de outros requisitos assumidos pela empresa.

e Prevencido e reducgdo de riscos: implementar acdes para eliminar perigos, reduzir
riscos ocupacionais e prevenir todas as formas de poluicao.

e Uso sustentdvel dos recursos: otimizar o consumo de recursos naturais e promover
praticas responsaveis em relacdo ao meio ambiente.

e Saude e seguranca: assegurar condicoes de trabalho seguras e sauddveis, prevenindo
lesGes e doencas ocupacionais.

e Participacao ativa: garantir condi¢des e recursos necessdrios para a consulta e

participacao dos colaboradores e seus representantes em temas relacionados a saude
e seguranca ocupacional.

Compromisso da Alta Diregao
A Alta Direcdo da SERCAMP reafirma seu comprometimento com a gestdo integrada,
assegurando recursos e suporte continuo para o fortalecimento da qualidade, a preservacao

ambiental e a prote¢do da salde e seguranca de todos.
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